
REQUISITOS PARA EL EXAMEN 

Verifique y confirme que el equipo y el entorno de prueba cumplen 

los requisitos. 

- Entorno de prueba: La prueba debe realizarse de forma independiente en una 

habitación segura, cerrada y libre de interferencias, y está prohibido realizar la prueba en 

lugares abiertos como parques, cibercafés y restaurantes. Las computadoras y teclados 

deben colocarse en el escritorio. Durante la prueba, otras personas tienen prohibido entrar 

y salir de la habitación. No debe haber artículos prohibidos en la habitación de pruebas. 

Una vez que se infrinja el registro de la prueba, el resultado de la prueba no será válido. 

- Equipo para la prueba: Se necesitan una computadora y un celular. El sistema de 

examen NO ES COMPATIBLE con el sistema operativo MAC OS. No se recomienda 

utilizar una computadora MAC. 

1. Computadora:  

- Sistema operativo Windows (7/10), la configuración de resolución de 

pantalla recomendada es 1440 * 900 y superior (la configuración mínima es 1366 * 768 

y superior).  

- La cámara de la computadora (cámara integrada o externa independiente de la 

computadora): alta definición (más de 300,000 píxeles), la habitación donde se realizará 

el examen debe estar bien iluminada y la cámara debe ser clara.  

- Auriculares: sonido claro y buen aislamiento acústico. Para el examen HSKK 

(prueba oral) deben tener un micrófono en los auriculares, con un sonido claro, 

aislamiento acústico y buena recepción de sonido.  

2. Celular: Se debe tener un teléfono móvil con una cámara como equipo de prueba 

auxiliar, en el cual se debe descargar Zoom. 

 - Se debe ingresar a la sala Zoom designada por nuestro Instituto Confucio una hora 

antes del comienzo de la prueba y colocar el teléfono móvil en la parte trasera izquierda 

o trasera derecha a 1 metro de distancia, para que el examinador pueda ver la pantalla de 

la computadora y al examinado. 

 - El examinador verificará el entorno de examen de cada examinado en 360 grados a 

través del software de vigilancia designado. 

 - Se debe conectar el teléfono móvil a la red WIFI y activar el MODO AVIÓN. 

 - El teléfono móvil con cámara debe tener suficiente energía para garantizar que no 

se apague durante toda la prueba. 



3. Red: El ancho de banda de la red debe ser de 20 M y la velocidad de la red debe ser de 

150 KB/s o superior 

 

Nota importante:  

- Para garantizar la seguridad de la operación de prueba, Chinese Testing International 

(CTI) o el centro de pruebas local puede necesitar recopilar información suya 

relacionada con la prueba, que incluye: nombre, foto, información del documento de 

identidad, registros de audio y video de monitoreo durante la prueba. Solo 

recopilaremos y usaremos este tipo de información personal dentro del alcance 

permitido por la ley y cuando sea necesario para fines legítimos de CTI (como 

mantener la seguridad de la prueba). 

- Las fotos de registro se utilizarán para iniciar sesión antes del examen y el 

reconocimiento facial durante el examen. Si la verificación de identidad falla debido 

a un problema con la foto, los resultados del examen se cancelarán y no se 

reembolsará el pago de inscripción. 

- El examen en línea (home versión) no necesita usar papel físico para tomar notas. 

Durante el examen, está prohibido copiar y registrar cualquier parte del examen en 

papel o con equipo electrónico.    


